
 

     

 
★過去のニュースは協会ホームページに掲載しております。 

令和４年５月請求分における 

オンライン請求システム 請求期間の延長について 
 

連休明けから保険医協会では会員の先生方から、「オンライン請求が出来ないから何とかして

くれ」との問い合せがいくつか寄せられています。ネットワークサポートデスクに電話しても繋

がらないので、支払基金本部に確認したところ、オンライン請求システムにおいて、国保側のシ

ステムエラーと大型連休明けに請求確定が集中したことによる回線混雑が発生しており、オンラ

イン請求システム画面に接続できない事象が発生していることが判明しました。 

これに伴い、国保・基金ともオンライン請求システムによる請求期間を 

10日（火）から12日（木）21時まで延長することを決定しました。 

画面に接続できない場合は時間をおいて再度接続いただきます様 

よろしくお願いいたします。 

 

●鳥取県国保（鳥取県国民健康保険団体連合会） 

締め切り ５月１０日（火） ２４時 ⇒ ５月１２日（木）２１時へ延長 

紙媒体・ＲＯＭ請求はいつも通り１０日締め切り 

問い合わせ先 TEL 0857-20-3680 

 

●基金鳥取支部（社会保険診療報酬支払基金鳥取支部） 

締め切り ５月１０日（火） ２４時 ⇒ ５月１２日（木）２１時へ延長 

紙媒体・ＲＯＭ請求はいつも通り１０日締め切り 

問い合わせ先 TEL 0857-22-5165 
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